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Nuestra empresa

Somos una empresa con domicilio en la
ciudad de Bucaramanga, ofrecemos
productos y servicios enfocados en
redes, tecnologías de la información y
las comunicaciones en los sectores
residencial y corporativo en la región,
con equipos de tecnología de última
generación debidamente homologados
para entregar servicios competitivos de
alta disponibilidad.

Para Netcom Ingeniería S.A.S. es muy
importante el servicio, por eso nos
esmeramos desde la instalación en
cumplir estándares de calidad para
garantizar el correcto funcionamiento
de los equipos y la red teniendo como
principio la calidad en los servicios
brindados.



Quiénes Somos

Somos una empresa Santandereana
dedicada a ofrecer soluciones integrales en
telecomunicaciones, redes, automatización
y sistemas de seguridad.

Atendemos los sectores residencial y
corporativo con tecnología de última
generación, homologada y respaldada por
altos estándares de calidad.

Nos caracteriza nuestro compromiso con el
servicio, la eficiencia y la innovación,
garantizando proyectos confiables,
modernos y orientados al crecimiento
tecnológico de nuestros clientes.

Brindar a nuestros clientes soluciones confiables
en telecomunicaciones, automatización, obras
civiles, eléctricas y electromecánicas, mediante
un servicio integral, oportuno y de calidad.

Nuestro propósito es satisfacer las necesidades
técnicas y profesionales de nuestros aliados,
generando bienestar y desarrollo para la
comunidad.

Posicionarnos como una empresa líder en el
mercado de las telecomunicaciones y
automatización en la región, reconocida por su
cumplimiento, calidad, innovación y atención
personalizada.

A través de un equipo humano capacitado y
comprometido, buscamos construir relaciones
duraderas y de confianza con cada cliente.

Misión

Visión



Compromiso con el cliente

Soporte técnico

No solo construimos proyectos, también generamos
bienestar y desarrollo para nuestro entorno

El servicio al cliente es nuestra prioridad. Nos esmeramos
desde la instalación por cumplir con altos estándares de
calidad, garantizando el correcto funcionamiento de los
equipos y las redes.

Por que elegir Netcom

Calidad y cumplimiento

Experiencia

Cada proyecto lo desarrollamos con seriedad,
eficiencia y un servicio personalizado que se adapta
a tus necesidades.

Contamos con profesionales capacitados,
innovadores y comprometidos con los resultados.
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Redes LAN
Diseñamos e implementamos redes LAN
confiables y seguras que garantizan la
máxima eficiencia en la transmisión de
datos. Utilizamos equipos certificados y
tecnología de última generación para
ofrecer conectividad estable, escalable y
adaptada a las necesidades de tu
empresa u hogar.

Zonas Wifi
Creamos soluciones WiFi de alta cobertura
y rendimiento, ideales para espacios
residenciales, empresariales y públicos.
Nuestras zonas WiFi ofrecen acceso
rápido, seguro y controlado, permitiendo
una experiencia de navegación sin
interrupciones para todos tus usuarios.
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Radioenlaces
Proveemos servicios de radioenlace punto
a punto y punto multipunto, brindando
conectividad en zonas donde el cableado
no es posible. Garantizamos enlaces
estables, de alta capacidad y baja
latencia, ideales para la transmisión de
datos, voz y video en tiempo real.

Telefonía IP
Implementamos soluciones de telefonía IP
que integran tus comunicaciones de
forma moderna y económica. Mejora la
productividad de tu empresa con
llamadas de alta calidad, extensiones
remotas, grabaciones y funciones
avanzadas que optimizan tu
infraestructura de comunicación.
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VPN
Ofrecemos configuraciones seguras de
redes VPN para conectar sedes, oficinas
remotas o usuarios móviles con total
confidencialidad. Aseguramos tus
comunicaciones y datos corporativos con
protocolos de cifrado de nivel empresarial,
garantizando acceso remoto confiable y
protegido.

Tendido de fibra
Realizamos instalaciones y tendidos de
fibra óptica con los más altos estándares
de calidad, garantizando una transmisión
de datos rápida, y estable. Nuestros
proyectos se adaptan a entornos
residenciales, corporativos e industriales,
ofreciendo conectividad de alta velocidad
y soluciones preparadas para el futuro.
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Cableado estructurado
Diseñamos e implementamos sistemas de
cableado estructurado eficientes y
organizados, que soportan voz, datos y
video bajo normativas internacionales.
Aseguramos una infraestructura
tecnológica ordenada, escalable y
confiable, optimizando el rendimiento de
tu red y facilitando su mantenimiento.

Paneles solares
Ofrecemos soluciones integrales en energía
solar que promueven la sostenibilidad y
reducen los costos energéticos. Diseñamos,
suministramos e instalamos sistemas de
paneles solares adaptados a las
necesidades residenciales, comerciales e
industriales, garantizando eficiencia, ahorro y
un impacto positivo en el medio ambiente.
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Ciberseguridad
Protegemos tu infraestructura tecnológica
frente a amenazas digitales mediante
soluciones avanzadas de ciberseguridad.
Implementamos firewalls, antivirus
corporativos, sistemas de detección de
intrusos y políticas de seguridad
personalizadas para asegurar la integridad,
disponibilidad y confidencialidad de tu
información.

Firewalls
Implementamos soluciones de firewall de las
principales marcas del mercado, diseñadas
para proteger tu red frente a amenazas
externas y controlar el tráfico de datos.
Ofrecemos configuraciones personalizadas
según las necesidades de tu organización,
garantizando seguridad, rendimiento y
continuidad operativa.

Soluciones de
seguridad
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WAF - Web Application Firewall
Protegemos tus aplicaciones web contra
ataques cibernéticos con sistemas WAF de
alto desempeño. Nuestras soluciones
bloquean intentos de inyección SQL, cross-site
scripting y otras amenazas, asegurando la
integridad y disponibilidad de tus plataformas
digitales en todo momento.

Balanceadores de carga
Optimizamos el rendimiento y la disponibilidad
de tus servicios mediante balanceadores de
carga inteligentes. Distribuimos el tráfico entre
servidores para garantizar tiempos de
respuesta rápidos, estabilidad operativa y una
experiencia de usuario fluida incluso en
entornos de alta demanda.

Soluciones de
seguridad
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MFA (Multifactor Authentication)
Fortalecemos el acceso a tus sistemas con
autenticación multifactor, combinando
contraseñas, dispositivos y biometría para
verificar la identidad del usuario. Con esta
capa adicional de seguridad, protegemos tus
datos y aplicaciones contra accesos no
autorizados

 IPS (Intrusion Prevention System)
Implementamos sistemas de prevención de
intrusiones que detectan y bloquean
automáticamente actividades maliciosas
dentro de tu red. Estas soluciones trabajan en
tiempo real para identificar vulnerabilidades y
mantener tu infraestructura protegida ante
ataques sofisticados.
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IDS (Intrusion Detection System)
Nuestros sistemas de detección de intrusiones
analizan el tráfico de red y generan alertas
tempranas frente a comportamientos
anómalos. Permiten una respuesta rápida
ante posibles amenazas, fortaleciendo la
seguridad proactiva de tu entorno
tecnológico.

ZTNA (Zero Trust Network Access)
Adoptamos el modelo de seguridad Zero Trust
para asegurar el acceso a tus recursos
digitales bajo políticas estrictas de verificación
continua. El acceso ZTNA garantiza que solo
usuarios y dispositivos autorizados puedan
interactuar con tu red, minimizando riesgos
internos y externos.
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Antivirus - Antirasomware
Nuestros sistemas de detección de intrusiones
analizan el tráfico de red y generan alertas
tempranas frente a comportamientos
anómalos. Permiten una respuesta rápida
ante posibles amenazas, fortaleciendo la
seguridad proactiva de tu entorno
tecnológico.

Soluciones de
seguridad

02



Data Center
Ofrecemos soluciones integrales en
infraestructura de Data Center, diseñadas
para garantizar la continuidad, seguridad y
eficiencia de tus operaciones. Implementamos
centros de datos confiables, con sistemas de
energía, climatización y respaldo que
aseguran el óptimo rendimiento de tus
equipos y la disponibilidad de tus servicios
24/7.

Servidores
Brindamos servicios especializados en la
instalación, configuración y mantenimiento de
servidores físicos y virtuales. Adaptamos cada
solución a las necesidades de tu empresa,
optimizando el rendimiento, la seguridad y la
escalabilidad de tus sistemas para soportar
operaciones críticas con total estabilidad.

 Soluciones en
sistemas
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Servicios Cloud
Implementamos soluciones en la nube que
impulsan la transformación digital de tu
negocio. Desde almacenamiento seguro
hasta servidores virtuales y copias de respaldo
automáticas, ofrecemos servicios cloud
confiables, escalables y accesibles desde
cualquier lugar, mejorando la eficiencia y
reduciendo costos operativos.

Licenciamiento de software
Proveemos licenciamiento de software original
y autorizado, garantizando cumplimiento legal
y rendimiento óptimo en tus equipos. Te
asesoramos en la selección, adquisición e
implementación de herramientas tecnológicas
según tus necesidades, asegurando la
productividad y seguridad de tu entorno digital.
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Almacenamiento NAS en la nube
Implementamos soluciones de almacenamiento
NAS en la nube que combinan la seguridad de un
servidor local con la flexibilidad del acceso
remoto. Ofrecemos espacios de
almacenamiento centralizados, seguros y
escalables para respaldar, compartir y gestionar
información empresarial desde cualquier lugar,
garantizando disponibilidad, protección de datos
y alto rendimiento.

Circuito cerrado de televisión
Diseñamos e instalamos sistemas de
videovigilancia modernos que garantizan la
seguridad y el control de tus espacios.
Utilizamos cámaras de alta definición,
grabadores de última generación y monitoreo
remoto, permitiéndote supervisar en tiempo
real tus instalaciones desde cualquier lugar con
total confianza.
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Mantenimiento de computadores
Ofrecemos mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos de cómputo para
garantizar su óptimo rendimiento y prolongar su
vida útil. Diagnosticamos, limpiamos y
actualizamos tus sistemas, asegurando que
cada equipo funcione de forma estable, rápida y
segura.

UPS (Sistemas de Energía Ininterrumpida)
Instalamos, configuramos y mantenemos
sistemas UPS que protegen tus equipos ante
fallas eléctricas o fluctuaciones de voltaje.
Brindamos respaldo energético confiable para
asegurar la continuidad operativa y la
protección de tus dispositivos más críticos.
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Sistemas de puestas a tierra
Diseñamos e implementamos sistemas de
puesta a tierra que garantizan la seguridad
eléctrica y el correcto funcionamiento de los
equipos. Nuestras soluciones cumplen con
normativas nacionales e internacionales,
reduciendo riesgos de descargas y daños por
sobretensiones.

Automatización con PLC
Desarrollamos e integramos sistemas de
automatización industrial mediante
controladores lógicos programables (PLC).
Optimizamos procesos productivos con
soluciones eficientes, seguras y escalables,
mejorando el control y la productividad de tu
operación.
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Instalación de subestaciones eléctricas
Ofrecemos diseño, montaje y mantenimiento de
subestaciones eléctricas para proyectos
industriales y comerciales. Aseguramos un
suministro energético confiable y seguro,
cumpliendo con los más altos estándares
técnicos y de calidad.

Cercas eléctricas perimetrales

Instalamos sistemas de cercado eléctrico de
alta seguridad para la protección de
perímetros residenciales, empresariales e
industriales. Nuestras soluciones ofrecen
monitoreo constante, disuasión efectiva y
adaptabilidad a cualquier tipo de terreno.
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Soporte técnico
Brindamos soporte técnico especializado en
hardware, software y redes. Nuestro equipo
garantiza soluciones rápidas, eficaces y
personalizadas para resolver incidencias y
mantener en funcionamiento continuo tu
infraestructura tecnológica.

 Soluciones en
sistemas
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Correo electrónico corporativo
Configuramos y gestionamos correos
corporativos profesionales con tu dominio
propio, fortaleciendo la imagen de tu empresa y
la seguridad de tus comunicaciones. Incluye
acceso web, sincronización móvil y herramientas
colaborativas.



Chatbot empresarial
Desarrollamos chatbots inteligentes que
automatizan la atención al cliente y optimizan la
comunicación digital. 
Integrados en tus canales web o redes sociales,
ofrecen respuestas rápidas, mejoran la
experiencia del usuario y reducen la carga
operativa.

Mensajería masiva

Implementamos plataformas de mensajería
masiva para campañas de comunicación
efectivas. Envía notificaciones, alertas o
promociones por SMS, WhatsApp o correo
electrónico, garantizando alcance inmediato y
segmentación precisa.
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Diseño de páginas web
Creamos sitios web modernos, funcionales y
optimizados que reflejan la identidad de tu
empresa y potencian tu presencia digital.
Diseñamos experiencias intuitivas, adaptables
a todos los dispositivos y orientadas a
resultados, garantizando velocidad, seguridad
y posicionamiento en buscadores.

Desarrollo de software
Desarrollamos soluciones de software a la
medida que se adaptan a los procesos y
necesidades de tu negocio. Utilizamos
metodologías ágiles y tecnologías de
vanguardia para crear aplicaciones robustas,
seguras y escalables que optimizan la
productividad y la gestión de tu empresa.

Diseño web y
desarrollo de
aplicaciones
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Algunos de nuestros proyectos



Nuestros clientes



Contacto

316 493 6369

www.netcomingenieria.com.co

soporte@netcomingenieria.com.co

Calle 44 # 26-94 Girón, Santander

Con nosotros obtendrás experiencia,
respaldo y soluciones innovadoras para
llevar tu empresa o tu hogar al siguiente
nivel.

netcomingenieria.sas@gmail.com

314 810 4451


